m CONJUNTO URBANO REAL DEL CID

Asociacién Civil

En funciones de presidente del consejo directivo, tomo la palabra y solicito a la asamblea la autorizacion para
la grabacion de la asamblea general con la finalidad de respaldar lo que se va a transcribir en el acta de la
presente asamblea ordinaria, por lo que se somete a votacién, teniendo --9--(nueve) votos a favor y --3-- (tres)
votos en contra, por lo tanto, se aprueba la mocion.

Acuerdo primero: por. --9--votos se aprueba grabar la asamblea general ordinaria con fecha 21 de diciembre de
2025 unica y exclusivamente para levantar el acta de la presente asamblea. por lo tanto, queda prohibida la
grabacion con cualquier otro dispositivo electronico de los presentes para uso personal.

acta que se levanta con motivo de la primera asamblea general ordinaria de asociados de 2025 convocada por
“COMUNIDAD DECIDIDA, A.C.”, de la gestion de consejo directivo y administrador general, para llevarse
a cabo el 21 de diciembre de 2025.

Siendo las 10:30 horas, del dia 21 de diciembre de 2025 en el salén de eventos “Salon Jardin Herradura”,
ubicado en Calzada de la hacienda esquina calle herradura, Fraccionamiento ojo de agua, Tecamac,
Estado de México, codigo postal 55770, iniciamos con esta asamblea de asociados, siguiendo el orden
del dia, previa convocatoria de fecha 10 de diciembre de 2025, que se anexa al expediente de esta acta
para que forme parte de esta.

l. Pase de asistencia

La sesion de asamblea general ordinaria de asociados; informe sobre el registro de asistencia de los
asociados presentes para determinar si se puede declarar quérum legal para sesionar. instalado el acto
bajo las funciones del presidente ROSA FRANCISCA CORTEZ SANCHEZ, procedo a tomar la asistencia,
contandose y tomando lista de asistencia de los siguientes miembros de los 6rganos directivos:

ROSA FRANCISCA CORTEZ SANCHEZ en funciones de presidente y secretario
CARMEN AGUILAR REYNA, tesorero

LUZ RAMIREZ JARAMILLO, supervisor de areas comunes y condominales
ALEXANDER JUSTIN ALVARADO FALFAN administrador general

aooow

Il Informe sobre el registro de asistencia de los asociados presentes para determinar si se
puede declarar quérum legal para sesionar.

a. Primera convocatoria.- se realiza el conteo de asistencia de asociados una vez realizado el primer
conteo de asistentes, con un total de --18--(dieciocho) asociados asistentes, con fundamento en el
articulo vigésimo segundo de los estatutos de “COMUNIDAD DECIDIDA, A. C.”, el cual expresa
que la asamblea general ordinaria de asociados se tendra por legalmente instalada en primera
convocatoria con por lo menos la mitad mas uno de los asociados y de acuerdo al registro de
afiliacion de asociados al 21 de diciembre de 2025, se cuenta una afiliacion de 2, 868 (dos mil

ochocientos sesenta y ocho) asociados, por lo tanto, al no estar presente el cincuenta por ciento
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mas uno de los asociados totales, se cita para una segunda convocatoria a las diez horas con
cuarenta y cinco minutos de esta misma fecha de acuerdo con la convocatoria.

b. Segunda convocatoria.- realizado el segundo conteo de asociados a las 10:00 horas con 45
minutos del 21 de diciembre de 2025, que es de --30-- (treinta) asociados, con fundamento en el
articulo vigésimo segundo de los estatutos de comunidad decidida, a. c., se tiene por legalmente
instalada en segunda convocatoria, la primera sesion de asamblea general ordinaria de asociados
de 2025 de la gestion del consejo directivo y administrador general 2024-2027, con el nimero de
participantes que han concurrido a su celebracién y sus acuerdos seran validos y definitivos cuando
se tomen por mayoria de votos de los asociados y representantes. los acuerdos emanados de la
asamblea general de asociados obligan a todos los condéminos y residentes, incluyendo a los
ausentes y disidentes a su cumplimiento.

Esta asamblea general ordinaria se lleva a cabo, previa convocatoria publicada en lona visibles hacia a la
comunidad y envio de la misma a través de grupo de WhatsApp Comunidad Decidida A.C., con fundamento en
lo dispuesto por los articulos 1, 2, fracciones I, IV, V y VII, 28 fraccién vi y su ultimo parrafo de la ley que regula
el régimen de propiedad en condominio en el estado de méxico, 7.885, 7.886, 7.892, 7.895, 7.898, 7,899 y
demas relativos y aplicables del Cddigo Civil Vigente en el Estado de México, asi como también en los articulos
primero, segundo, décimo séptimo, décimo noveno, vigésimo, vigésimo segundo, vigésimo cuarto, vigésimo
quinto, trigésimo, trigésimo primero, quincuagésimo cuarto y demas aplicables de los estatutos de esta
asociacion civil, por lo que damos inicio a esta asamblea general ordinaria conforme al siguiente:

M. Lectura y en su caso aprobacién del orden del dia
l. Pase de lista de asistencia
Il Informe sobre el registro de asistencia de los asociados presentes para determinar si se
puede declarar quérum legal para sesionar.
a. Primera convocatoria: al menos el 50 mas 1% (cincuenta méas uno por ciento) de los
asociados o representantes.
b. Segunda convocatoria: con el niumero de asociados o representantes que se
encuentren presentes, sea cual fuere el niumero de estos.

M. Lectura y en su caso aprobacion del orden del dia.

V. Nombramiento de escrutadores.

V. Aprobacion de auditoria para el consejo directivo y administrador actual y anteriores.
VI. Informe financiero mayo 2024 - octubre 2025

VII. Informe juridico mayo 2024 - octubre 2025

VIIl.  Informe de actividades mayo 2024 - octubre 2025

IX. Asuntos generales.

X. Cierre de asamblea.
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Se solicita a los asistentes la aprobacion del orden del dia, se les pregunta si estan de acuerdo y si alguien mas
desea agregar algo mas a la orden del dia, existen propuestas para agregar a asuntos generales, un vecino
comenta la destitucién del administrador, un vecino comenta que se organice una comisién de honor y justicia
y que se vote por los puestos vacantes de las personas que renunciaron, otro vecino, comenta el horario de
atencion en la oficina, otro vecino, que no indica nombre, propone la destitucién del consejo directivo, una
vecina, comenta mecanismos de comunicacién que se tengan hacia los socios, otro vecino, indica auditoria
externa y pregunta por qué la junta se realiz6 fuera del fraccionamiento, que la auditoria la realice alguien del
fraccionamiento o auditor externo, el presidente en funciones indica es parecido al punto que traemos de la
auditoria, otra vecina, indica que se realice la destitucion completa de la actual administracion y nombrar un
comité de vigilancia, que son los dos puntos bajo estatutos que se deben de ver, los cuales han hecho caso
omiso, cuando se destituyeron, cuando se dieron de baja, que se habian nombrado en el mes de mayo, ustedes
tenian la obligacion de haber convocado a una asamblea y no avisaron, entonces bajo estatutos entonces
ustedes se rigen, porque no lo hicieron, entonces ustedes tomaron una decision y la ultima asamblea que se
llevo en el salon diamante, fue una rebambaramba y ustedes nombraron a la Sra. rosa? el sr. administrador
comenta rosa cortes, la vecina continua a rosa cortes en sustitucién de presidente bajo un poder, el cual no
tiene validez, segun ustedes si esta notariado, pero nosotros los asociados lo desconocemos, entonces no es
valido para nosotros como asociados, entonces yo sugiero que los dos puntos importantes que se tiene en esta
asamblea es la destitucion de todo el consejo directivo y un comité de vigilancia que se encarga de vigilar todos
los gastos, una auditoria externa, la presidenta en funciones comenta este punto ya lo anotamos, continua la
vecina que se nos tome en cuenta en todo, después varios vecinos hablan al mismo tiempo y no se entiende lo
que comentan.

Una vecina indica hay que agilizar esto, otro vecino indica que se suma a los dos puntos que ya indicaron y que
los acuerdos o sanciones que ustedes proponen no sea unilateral, que sea un acuerdo entre vecinos porque al
final los vecinos deben de estar de acuerdo, que no parezca que son decisiones arbitrarias, que ustedes son
los que imponen o que dan una sancién a un acto, que no parezca que es de ustedes la decisidon que sea de
manera clara, que tengamos conocimiento todos los vecinos del porque esa cantidad de dias o sanciones son
de esa manera, la presidente en funciones indica entonces es el punto de revision sanciones, el vecino comenta
de acuerdos y sanciones. otro vecino indica aclaracién de convenios que autorizaron y porque motivo se
suspendié el pago a la supervisora de areas comunes y condominales, quien lo autorizé porque si no me
equivoco, ese pago fue autorizado por asamblea y no quiero verme arrogante pero la maxima autoridad es la
asamblea, algunos vecinos indican somos, otra vecina indica quien les autorizé a trabajar solo los sabados y
domingos y del primero al diez, porque debieron de haber hecho una asamblea que estuvieramos de acuerdo
porque la asamblea es la que manda, se me hace muy arbitrario que quieran cobrar el apoyo, un mes cuando
solo trabajan unos dias, eso no es lo correcto, la presidenta en funciones indica ese punto ya esta, otro vecino
Edson interviene para indicar que mantengan el orden y menciona que aqui no vinimos a pelear, que venimos,
estamos aqui para solucionar los problemas que estan dentro del fraccionamiento, para una mejora y no un
retroceso, a mi a titulo personal si me molesta mucho leer un slogan por un verdadero cambio.

Aqui no se trata de desprestigiar a nadie, esto no es politico, aqui no es viva el rey, muera el rey, aqui hay que
dar una continuidad de todos los trabajos, desde que inici6 la administracidn, que es que, los trabajos que hizo
son los que mas resaltan porque no teniamos nada de la continuidad de otra administracién, la mejora que hubo
a dentro que para muchos no son validos y que para muchos si, y desafortunadamente el atraso que hemos
tenido, con esta administracion, con el fraccionamiento es inseguro, esta sucio, vivimos bajo un nepotismo,

donde cierrgp, a JBE%B&\R?V%)%\n§1§m'&§o@8£?j9eAP°rqUe los guardias no nos pueden informar, porque el
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administrador no puede atender, se hace mucho barullo y hablan todos al mismo tiempo y no se entiende nada,
una vecina alma comenta €l esta hablando asi que dejemos que él termine, asi como él, propone que ustedes
hablen terminen, que den continuidad para que nosotros, podamos expresarnos, entonces le pido (dirigiéndose
a un vecino) que termine el vecino, de expresarnos a todos y solamente les pediria que el dia de hoy, se respete
a la asamblea y que la asamblea que es érgano mayor tome sus decisiones, porque tal parece que no existimos
los vecinos y la asamblea, entonces que termine el vecino Edson para que por favor nos pueda contestar,
porque creo que las preguntas y por quien vamos a decidir, es la asamblea no ustedes, yo si les pediria
interrumpiendo a Edson que nos expliquen ahorita, por qué tenemos un consejo directivo incompleto desde
hace afo y medio, se convoco y se votd por un consejo completo, yo no lo tenia y eso esta en el estatuto, el
que no traigan documentos no puede ser posible, porque al venir a entregar informes, se le tiene que
documentar, a la asamblea por qué y para qué, entonces si estan amable de enviar al secretario, a la secretaria
0 no s&, ir ustedes por los documentos a la oficina para que nos los muestren legalmente los documentos que
pidamos se nos ensefien para que veamos que realmente cual es la legalidad del consejo directivo, se los
agradeceriamos como asamblea, tenemos ese derecho.

La presidenta en funciones le da la palabra a otro vecino, comentando que se le da la palabra al vecino porque
alzo la mano y no interrumpe a nadie, la vecina alma comenta yo si, el vecino al que cedié la palabra, indica me
gustaria que incluyeran en esta junta las recomendaciones de medidas urgentes para llevar a cabo la limpieza
del fraccionamiento si, a la limpieza, poda, en general porque esta muy sucio todo, el sr administrador pregunta
si sera la unica persona que desea afadir un punto, una vecina inicia comentando a mi me gustaria aclarar
porque hay dos mantenimientos, en lugar de pagar uno sélo, lo comento porque mi esposo y yo somos
residentes, la inmobiliaria nunca nos hizo mencioén que teniamos que pagar dos mantenimientos, que paso que
al momento de acercarnos con ustedes nos estan cobrando lo que es del 2019 para aca, que porque eso quedo
entre vecinos, nos hicieron el convenio y se pagaron $7,600.00 y algo, al final de cuentas, aqui la situacién es
que en la cerrada no hay presidente, total que no se si por chismes y todo, el presidente esta peleado con
administracion y que no hay cierta comunicacion, aqui el tema es que ubo dos adeudos, la inmobiliaria pudo
hacerse cargo de este, pero nosotros ahorita tenemos el adeudo de la presidencia, se me hace un poco injusto
porque soliciten dinero cuando nosotros nunca nos hemos servido de esos servicios.

Otra vecina comenta lo que pasa vecina es que cuando nosotros compramos habia una administracién de que
también administraba adentro pero que pasa que la misma inmobiliaria no nos daba resultados, entonces lo que
se hizo por privada es que cada quien se iba a ser cargo de su privada de sus calles, justamente por la misma
situacion que se traia la inmobiliaria no se hacia cargo de nuestras actividades, entonces que manda la ley
condominal, que desde que tu recibes tu casa tienes que pagar el mantenimiento vivas o no vivas, incluso los
mismos servicios del agua de la luz es la misma situacion, entonces por eso ahi digamos que cada privada se
tiene que administrar ella misma, por eso nosotros tenemos esta asociacidn para que administre la parte
exterior, que son calles las entradas, la vecina le responde eso me queda claro pero porque nosotros hacernos
cargo de ese gasto que no nos corresponde, todos comienzan a murmurar y no se entiende, un vecino comenta
bueno creo que nos estamos saliendo de tema, la presidenta en funciones comenta bueno les vuelvo a leer la
orden del dia. el vecino Edson comenta si vas a leer la orden del dia como la traias no te la vamos a aceptar,
ahorita los vecinos estan solicitando como tema principal la destitucion del administrador, no como los puntos
como los traes tu en el orden, la orden del dia ahorita estamos solicitando que se cambie, entonces para
cambiar, tenemos que ver cdmo vamos a tocar cada punto, una vecina comenta si se puede, la presidente en
funciones indica eso seria en asuntos generales de la orden del dia, el vecino Edson indica no porque estamos

cambiando |aRrden sle!dids, ?EBMWS%ASét?G\éQE%QgO si aceptabamos como ustedes traian propuesto la orden
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del dia, no la aceptamos, estamos pidiendo, si se acepta la orden como tu la traes o que se haga como se esta
pidiendo la asamblea, no que vuelvas a dar lectura, tu ya diste lectura, a tus puntos, si quieres votamos.

Un vecino grita queremos la destitucion, la presidente en funciones comenta entonces vamos a ver, si la orden
del dia la aceptan como la traemos y lo que propusieron la agregamos en asuntos generales, la vecina alma
grita no, empiezan los vecinos a murmurar, la presidenta en funciones indica déjenme hablar primero, esa seria
una opcidn, la otra es que todos los puntos que nos indicaron la agreguemos como una orden del dia, el vecino
Edson comenta no, la pegunta es si la asamblea acepta la orden del dia como lo esta proponiendo el consejo
directivo, votamos si 0 no, o bien que si la orden del dia se tiene que llevar conforme a los puntos que esta
solicitando la asamblea, asi de sencillo, la presidenta en funciones le sede la palabra a la vecina lucia, a ver
vecinos les voy a comentar algo, cada punto que cada quien dijo debe de ser votado, ella tiene que dictar cada
punto vamos a votar, por cada punto, esos puntos que queden por mayoria se tienen que agregar a la orden
del dia, ahora bien, hay varios puntos que se pueden ir metiendo, que por ejemplo el de administrador general
obviamente no es un punto que venga dentro de la orden del dia, ese tendria que ir a asuntos generales si, lo
de lo de los pastos, todas esas cosas que tiene que ver con los dineros, con el cierre de la oficina, se tendria
que meter en la parte de informes financieros porque, porque al final del dia ¢a quién nosotros le estamos
pagando nuestro mantenimiento?, al administrador y a los apoyos, entonces como nosotros vamos a justificar,
esto, el préximo afo, el informe financiero de los pagos de este, por esto cada punto que se tenga se tiene que
abordar, se tiene que someter a votacion, pero aparte se tiene que integrar dentro de la orden del dia en asuntos
generales se escucha mucho murmullo.

Un vecino comenta quién esta de acuerdo con lo que comenta la vecina, la presidenta en funciones comenta
entonces como decia vamos a ir leyendo punto por punto y me van a ir diciendo si estan a favor o en contra 'y
asi armamos nuestra nueva orden del dia 40k? una vecina comenta buenos dias el articulo séptimo dice el
érgano supremo de la asociacion es la asamblea general de asociados, los acuerdos emanados de la asamblea
general de asociados son obligatorios para los asociados que estuviesen presentes los disidentes e incluso los
ausentes somos el 6rgano mayoritario entonces la decision que nosotros tomemos es la que es valida entonces
lo que entiendo o quiero entender que el vecino me dice o dice propone que como primer punto es la destitucion,
el vecino Edson yo no conozco realmente, yo si quiero aclararlo si aqui hay gente que estuvo anteriormente en
la asociacién y que tuvo mayor experiencia que todos nosotros, yo creo que es bueno que nosotros como
asamblea también nos dejemos escuchar entre nosotros, ahorita Lucy esta diciendo algo, que yo totalmente
desconocia porque aqui lo mas importante es que esto se lleve a un acuerdo legal que nosotros mismos como
asamblea no interfiramos esa parte legal, para que después nos digan jah como las cosas no se hicieron de
acuerdo a como lo marca la administraciénj, no se lleva a cabo lo que ustedes acordaron, lo que esta
proponiendo Lucy con todo respeto tiene mucha experiencia, yo creo que es lo adecuado y que se lleve como
lo esta proponiendo al final de cuentas, vamos a votar por la propuesta que cada uno de nosotros pidid, para
que incluyan en la orden del dia.

Una vecina comenta yo creo si tenemos que escuchar también, como yo la verdad tengo seis meses viviendo
en el fraccionamiento, no conozco las otras administraciones sin embargo si escucho y entiende perfectamente,
lo que es mi inconformidad principal es que no veo justo esa democracia ese venir-venir y yo creo que al final
tenemos que estar todos de acuerdo, yo estoy de super de acuerdo en a pegarme a normas, pues yo creo que
ese es el orden, es como las cosas funcionan; sin embargo creo que debe haber apertura, debe de escucharse,
debemos de estar la mayoria de acuerdo que es muy dificil el 100% de acuerdo y si, pero si me interesa también

saber el res%ﬁg&@g@;&ﬁ@@p@gﬂgg%@ﬁ %&l6Q que si la mayoria no esta de acuerdo no, o sea a mi yo por
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ejemplo mi primera pregunta cuando llegue cuando hay asamblea, cada cuando hay un informe, cémo se como
hay rendicion de cuentas, no porque yo no lo veo, yo también creo que a lo mejor, yo soy la unica inconforme,
una vecina comenta creo que nos estamos saliendo del tema, la misma vecina anterior indica pero si tenemos
que escuchar, tenemos que votarlo, para que sea legal, el vecino Edson indica bueno vamos a empezar, otro
vecino comenta yo creo vecinos que lo que nos esta congregando aqui es algo en general es la misma opinion
de todos, queremos la destitucion como principal, entonces creo que para acelerar este proceso tendriamos
que escuchar lo que estan diciendo y no dar tanto hincapié a los puntos que no nos interesan, porque al final
de cuentas no van a tener validez, si lo que queremos realmente, es que salga esta administracién, hay que
escuchar lo que dicen pero no dar interés o no hacer hincapié o réplica en lo que no nos atafie, simplemente
estan diciendo hay que darle celeridad a esto, para que inicie el proceso y llegar al punto que queremos que es
la destitucion.

El sr administrador comenta si estoy de acuerdo, la presidente en funciones comenta entonces vamos a hacer
la lectura y en su caso la aprobacion de la orden del dia, la vecina lucia comenta pero primero tienes que votar
primero, se tiene que votar los puntos, hablan varios al mismo tiempo y no se entiende, la presidente en
funciones comenta son 15 e indica que la parte de los escrutadores es adelante, o primero elegimos los
escrutadores para que cuenten los votos, vuelven a hablar varios al mismo tiempo y no se entiende. la vecina
lucia comenta tenemos que seguir la orden del dia, aunque ustedes cuenten, ustedes deben seguir la orden del
dia para que por un punto vayan a querer anularla, vamos por el punto, somos muchos y nos podemos ayudar
para ser el conteo, la presidenta en funciones va mencionando los punto que quieren agregar y se va votando
por ellos, se anexan los puntos y las votaciones, para ver qué puntos se quedan y que puntos se eliminan.

1. Destitucion del administrador de comunidad decidida
a favor (31) en contra (5) abstenciones (8)

En este momento se hace el primer conteo pero algunos no estan de acuerdo, un vecino comenta por eso es
que hay que nombrar un escrutador, comenta una vecina bueno no tanto como un escrutador sino solo para
ayudar a contar y ya, entonces una vecina comenta solamente comentario ustedes tienen que leer la asamblea,
pero aun no podemos leer, se lee a la asamblea los puntos sin interrupciones y se asigna el escrutador, ahorita
tienes que leer la porque si votan, no ha designado el escrutador o designen ya el escrutador, la presidenta en
funciones comenta es que les comentamos y dijeron que no, varios vuelven a hablar al mismo tiempo y no se
entiende. la vecina Marquez comenta es que primero pidieron que no se llevara a cabo la orden del dia y ahi
viene incluido el nombramiento de escrutadores, entonces fijense como nos estamos contradiciendo, en un
punto y en otro, entonces la orden del dia se acepta o no se acepta, entonces se entregan los puntos que estan
agregando cada uno de los que estdan comentando, un vecino comenta entonces vamos a votar que se acepta
la orden del dia que ellos tienen, algunos vecinos indican no, no, continua el vecino anterior vamos a votarla y
después votamos nuestra orden del dia, estan de acuerdo, la vecina Marquez comenta entonces no hay
votacion por escrutadores, me explico?, se hace otro barullo y todos hablan al mismo tiempo, no se ponen de
acuerdo, no sabes que quieren y algunos dicen no, el vecino Edson comenta lo que ustedes traen y lo que
nosotros traemos, lo que ustedes traen ahi estan lo de los escrutadores, la vecina patricia comenta que sigas
teniendo tus puntos, y los que los vecinos te comentaron para que se apruebe o no se apruebe.

El tesorero comenta estas hablando de los asuntos generales, algunos vecinos comentan si, si, nuevamente
todos hablan al mismo tiempo, se entiende que quieren votar por los puntos que se iran agregando a la orden

del dia, en %@9&%%8?@8?AB%JBTQA@O%Q%B{E[O comenta a ver vecinos quién esta de acuerdo en realizar
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una comision de honor y justicia, comienzan a votar y el conteo de votos, pero un vecino comenta es que eso
no existe. la tesorero comenta o comité de vigilancia, una vecina comenta pero ya esta anotado también,
entonces todos comentan algo al mismo tiempo, no saben que decir ni que hacer, la presidenta en funciones
comenta entonces lo cambiamos, se escucha murmullos, la tesorera comenta entonces se deroga, entonces la
vecina patricia comenta no, no, no, rosa tu lee lo tuyo, la vecina lucia cometa tienen que ir a votacién, quien
esta a favor y quien en contra, vuelven a hablar al mismo tiempo varios vecinos, la vecina Marquez comenta
tomen en cuenta que lo que no esta en ley o estatutos se puede echar abajo, cualquier persona puede pedir
que lo echen abajo, una vecina comenta mejor hay que votar por comité de vigilancia, creo que esta mas abajo,
un vecino comenta se esta votando para ver si se van a tocar esos puntos, aqui no estamos votando los puntos,
so6lo si se van a, se escucha barullo, sélo hay que estar al pendiente por lo que se esta votando, una vecina
comenta creo que alguien mas lo mencion6 se agregd?, se escucha barullo.

La tesorero comenta si, se estaba contando por mayoria de votos, algunos vecinos comentan no, esta fuera de
la ley, el tesorero comenta el punto elegir puestos vacantes para el consejo directivo, se escucha barullo, opinan
al mismo tiempo, una vecina alma comenta habria que aclarar el punto porque no son puestos vacantes, porque
si decimos si vamos a elegirlos que es continda la administracién mas los vacantes y si estamos pidiendo la
destitucion del consejo directivo, es todo el consejo, la tesorero comenta es lo que dijeron los vecinos, se hace
barullo, la tesorero comenta entonces ese punto tampoco, todos contestan no, no. el siguiente punto es horario
de atencion en la oficina, ese punto esta en el punto de la orden del dia, una vecina comenta de ustedes, pero
no de nosotros, nuevamente barullo, el tesorero comenta ese esta en el punto de actividades, la vecina Marquez
comenta esos puntos ya estan en la orden del dia, continua la tesorera leyendo los puntos para que todos voten,
a continuacion se identifican los puntos eliminados y los puntos que quedan, de acuerdo con las votaciones de
los vecinos. el siguiente punto es la destitucion del consejo directivo, el tesorero comenta voten a mayoria elige
se quede el punto.

. Realizar una comisién de honor y justicia derogado.

. Elegir puestos vacantes para el consejo directivo derogado

. Horario de atencion en la oficina derogado

. Destitucion del consejo directivo a favor (28) en contra (2) abstenciones (14)

. Mecanismo de comunicacién que se tengan hacia los socios a favor (28) en contra (0) abstenciones (16)

. Auditoria externa a favor (35) en contra (0) abstenciones (9)

. Porque la junta fuera del fraccionamiento derogado.

. Revision de acuerdos y sanciones para los asociados a favor (32) en contra (0) abstenciones (12)

10. Aclaracion de convenios favor (34) en contra (0) abstenciones (10)

11. Por qué la suspension de pago de la supervisora de areas comunes y condominales. derogado.

12. No al aumento de la cuota de mantenimiento favor (35) en contra (0) abstenciones (9)

13. Hablar sobre la asamblea extraordinaria del 5 de octubre por el presidente del comité de vigilancia. a favor
(10) en contra (20) abstenciones (14) derogado.

14. Medidas urgentes para poda y limpieza derogado

15. Por qué dos cuotas de mantenimiento en el conjunto urbano y en las privadas que no se toque el punto a
favor (36) en contra (0) abstenciones (8) derogado.

O©oOoONOOL A~ WN

se vuelve a leer |la orden del dia, agregando los puntos que propusieron.

lll Lectura y en su caso aprobacién del orden del dia
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l. Pase de lista de asistencia
1. Informe sobre el registro de asistencia de los asociados presentes para determinar si se
puede declarar quérum legal para sesionar.
a. primera convocatoria: al menos el 50 mas 1% (cincuenta mas uno por ciento) de los
asociados o representantes.
b. segunda convocatoria: con el numero de asociados o representantes que se
encuentren presentes, sea cual fuere el nimero de estos.
M. Lectura y en su caso aprobacion del orden del dia.

V. Nombramiento de escrutadores.

V. Aprobacion de auditoria para el consejo directivo y administrador actual y anteriores.
VI. Informe financiero mayo 2024 - octubre 2025

VII. Informe juridico mayo 2024 - octubre 2025

VIll.  Informe de actividades mayo 2024 - octubre 2025

IX. Asuntos generales.

1.Destitucion del administrador de comunidad decidida

2. Destitucion del consejo directivo

3. Mecanismo de comunicacion que se tengan hacia los socios
4. Auditoria externa

5. Revisién de acuerdos y sanciones para los asociados

6. Aclaracién de convenios

7. No al aumento de la cuota de mantenimiento

X. Cierre de asamblea.
DESAHOGO DEL ORDEN DEL DIiA

. Pase de lista de asistencia.
Se tiene por desahogado al iniciar el pase de lista de asistencia de los érganos directivos.

Il. Informe sobre el registro de asistencia de los asociados presentes para determinar si se puede
declarar quérum legal para sesionar.

a. primera convocatoria: al menos el 50 mas 1% (cincuenta mas uno por ciento) de los asociados
o representantes.

b. segunda convocatoria: con el nimero de asociados o representantes que se encuentren
presentes, sea cual fuere el nimero de estos.

se tiene por desahogado al contar el niumero de asistentes en su primera y segunda convocatoria.

lll. Lectura y en su caso aprobacién del orden del dia.
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se solicito a los asistentes su aprobacion o modificacion, misma que fue aprobada en sus términos
por --40-- (cuarenta) votos a favor --0--(cero) votos en contra y --4--(cuatro) abstenciones. por lo
tanto, se aprueba la orden del dia por 40 votos a favor de los asistentes.

IV. Nombramiento de escrutadores.

se solicitd que voluntariamente a los escrutadores y los siguientes vecinos se propusieron: --3 --
(tres)-- 1) ALMA AURORA DIAZ ROA, con domicilio en privada abay 320, 2) LAURA ARELI
ENRIQUEZ MORENO, con domicilio en privada drubo 22, 3) VERONICA MARQUEZ
MANJARREZ, con domicilio en privada ircio no. 29; se someti6 a votacién los escrutadores, mismos
que fueron aprobados por:

1) 32 (treinta y dos) votos a favor, 0 (cero) en contra y 12 (doce) abstenciones
2) 33 (treinta y tres) votos a favor, 0 (cero) en contra 'y 11 (once) abstenciones
3) 34 (treinta y cuatro) votos a favor, 0 (cero) en contra y 10 (diez) abstenciones

V. Aprobacion de auditoria para el consejo directivo y administrador actual y anteriores.

Para una adecuada rendicidn de cuentas de todas las administraciones, incluyendo la nuestra, se solicita la
aprobacién a los asociados de una auditoria, con ello queremos demostrar a la asociacion la honestidad y
honorabilidad de quienes han tenido cargos en esta asociacion. el costo de este sera pagado con recursos de
la asociacion. se contara con apoyo de los contadores para la atencién de esta.

Algunos vecinos comentan diferentes ideas para realizar la auditoria, la contadora de la asociacion esta
disponible para hoy atender la auditoria, es decir entregar toda la documentacion necesaria para los auditores.

Acuerdo : se realizard la auditoria previa presupuesto para que se lleve a cabo del consejo directivo y
administracion actual y anteriores.

votos a favor --38--(treinta y ocho), votos en contra --1--(uno) y abstenciones --5--(cinco)

VL. Informe financiero mayo 2024 - octubre 2025.

A continuacién, el area contable dara los resultados financieros del periodo mayo 2024 a octubre 2025
La contadora expone el tema financiero, por el afio 2024 y ano 2025 hasta el mes de octubre.

La contadora muestra las cifras primero del analisis de ingresos del ejercicio 2024, las cuotas se disparan
siempre en enero y diciembre por que las cuotas las hacen de manera anual o semestral. teniendo un promedio
entre $300 o $400,000 pesos por mes. se cobré $5,461,000.00 de cuota de asociados. ahora muestra el analisis
de gastos del ejercicio fiscal 2024, teniendo un gasto promedio de $400,000 pesos de gasto mensual. si se fijan
el gasto fue de $5,047,000.00 el gasto mas fuerte es en la seguridad un porcentaje de 74% vy le sigue los
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salarios, los que estan registrados ante en el IMSS y los que laboran en la administracion representando el 9%,
el siguiente rubro es mantenimiento, el siguiente es la poda de areas verdes, la siguiente nomina de asimilados,
los apoyos al consejo directivo, soporte técnico, activo fijo se invirtié el 3%.

Ahora se analizara el afio 2025, de enero a octubre con $4,695,000.00 al mes de octubre de 2025, el pico mas
alto sigue siendo en enero, el promedio de recaudacion esta en $450,000.00 pesos mensuales, faltan dos meses
aun. vamos a ver el analisis de gastos, como cada afio sigue siendo siempre el mayor gasto en seguridad, aqui
en lo que va de octubre se han gastado $5,025,00.00 pesos, el rubro de seguridad con 53% es donde se aplico
el mayor recurso de lo que pagamos en cuotas. ndminas el 7%, asimilados el 2%, activo fijo sigue con el 3% de
inversion.

La mayoria de los rubros se mantienen. la contadora indica si tienen dudas, un vecino pregunta que cuanto
dinero hay en la asociacion, la contadora comenta les vamos a dar los saldos de las cuentas bancarias a octubre
2025 es $363,124.88 al mes de octubre, recuerden que nos falta noviembre y diciembre. otra vecina comenta
eso incluye el monto de reserva? el contador indica eso es lo que hay en bancos, e insiste la vecina y el monto
de reserva, el contador indica debe de estar en bancos, la contadora indica ese monto de reserva si esta, pero
en otra cuenta, aqui solo estamos dando saldos. lo que si es un hecho es que hay un déficit, un vecino comenta
creo que seria bueno ahora que se va a cambiar mesa directiva, que antes de la junta, se envie un informe a
los correos electrénicos si ya lo analizamos y venimos con dudas. también veo que aqui todos vienen por el
pastel, la gente ambiciosa ya hay que hacerla a un lado, todos estamos aqui por vivir mejor. el carro de
bomberos lo pintaron a principios de afio y cuanto tiempo durd, lo volvieron a pintar, aqui no sé qué educacion
tienen nuestros hijos, vamos a ir mejorando todo esto, para mi todo esto es pedida de tiempo, para mi 15 dias
antes, nos mandan la invitacion y ya nosotros venimos con dudas. otra vecina comenta cuando termino la
gestion anterior hay un total de asociados de 3,216 se consideran todos los asociados, finalmente se
contabilizan todos, el fondo de reserva que no se debe de tocar es $ 395,568.00 pesos es lo que debe estar en
el fondo de reserva.

VII. Informe juridico mayo 2024 - octubre 2025.

El area juridica va a informar por lo que se le cede la palabra al Licenciado Moisés, el abogado comenta como
saben existe una transicion que se llevé al notario y después al IFREM a Otumba, se llevd a cabo la
protocolizacion de la asamblea ante el IFREM, la administracion saliente con la actual llegé a un acuerdo ya
que las cuentas estaban a nombre de alguien y ahora para que ellos pudieran trabajar, se tuvo que llevar a
protocolizar la escritura, todas las asambleas se deben de protocolizar, posteriormente la presidente presentd
su renuncia, se hizo una sesién de consejo y esa renuncia fue aceptada, en los estatutos establece que no se
puede quedar acéfala la asociacion, se llevo a protocolizar, también se acudié ante la CONDUSEF para pedir
que se les reconocieran y el banco ya lo realizd y asi ya se dio de baja a la administracién anterior.
hasta el dia de hoy se tienen 11 denuncias en la fiscalia de Tecamac por diversos delitos:

e dafo a plumas

e desmanes

e extorsién

hay denuncigs,desds i FABINIRTAGER ¥spstan siguiendo.
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también se tiene demandado al municipio porque a pesar de ingresar escritos, no los han atendido por lo que
en ejercicio del derecho de peticién contenido en el articulo 8 de la constitucion federal, la autoridad esta
obligada a dar respuesta a toda peticion.

se detectaron que hay algunas personas que pasan alcoholizadas en las plumas y asi también las tag clonadas,
se tienen iniciadas denuncias por fraude, en donde en algunos casos no se dan cuenta que se las clonaron,
gente que ha querido ingresar al fraccionamiento presentando documentos falsos, estos documentos se revisan
y se les apoya en la revision, para evitar invasiones.

la vecina alma, hace preguntas sobre lo que el abogado ya menciond, el abogado le vuelve a explicar y
adicionalmente comenta que él es el abogado de la asociacién y que él actua de acuerdo con lo que se le pide
asesoria y que sea de la mejor manera legal para la persona moral “COMUNIDAD DECIDIDA, A. C.”.

VIIl. Informe de actividades mayo 2024 - octubre 2025.

A continuacién, el administrador general dara a conocer las actividades que ha realizado en el conjunto urbano
real del cid en el periodo mayo 2024 a octubre 2025.

El administrador comienza en dar las gracias por que estén al pendiente del fraccionamiento y que él siempre
se ha conducido con respeto a los vecinos, pero existen muchos vecinos que se han metido con mi persona y
es importante diferenciar el administrador de la persona, algunos vecinos se molestan que, porque no somos
un partido politico, ya que el administrador menciona a un partido politico y que se apure en dar su informe, el
administrador inicia dando el detalle de sus actividades:

v Desde que se tomé la administraciéon, se ha estado trabajando con lo que ingresa, pero como todo a
aumentado, asi como ingresa se gasta, somos el fraccionamiento mas grande y $150.00 no alcanza. si fueran
criticos esto se ve en lo que se mostro, tenemos un déficit en los meses.

v En el mes de mayo se tuvo una muy mala experiencia con el ingeniero de sistemas que no es ingeniero, nos
dejé sin ninguna base de datos, él nos vendié un proyecto que no le solicitamos y se molesté porque no se le
quiso pagar, al igual su esposa que trabajaba en la oficina, se molestd porque no se le pagé. lo que nos vendio
fue una aplicacion para el bloqueo del tag. esta situacion origind que nos dejara sin la base de datos, se tuvo
que pagar como tipo de extorsion, la renta de esos proyectos y tuvimos que empezar de cero con la base de
datos. esta base de datos nos iba a costar con la empresa en $50,000 pesos mensuales, en el mes de mayo
tuvimos que levantar las plumas a los asociados porque no se tenia las tag actualizadas, pero se consiguio otro
proveedor, el nuevo proveedor llend las expectativas y las superd, logré rehacer base de datos, hoy en dia se
tiene un sistema en donde sirve para que los guardias no sean sorprendidos por cualquier vecino que quiera
pasar, sin pagar, la factura impresa ya no sirve, solo si tiene la firma de la administracion, la puede firmar la
tesorera o incluso la administrativa, se cambié el horario de oficina porque de cierta manera se tienen obligados
a que realicen sus pagos los primeros cinco dias del mes como esta estipulado, lo que sucedioé después es que
ya no habia gente en la oficina después del dia 10, los que acuden después de ese dia, es como realizo para
una mudanza o para convenio, incluso estamos trabajando con la tecnologia, se esta atendiendo por WhatsApp
si solicitan una tag, que se envié una selfi, en caso que no puedan enviar carta poder con eso es suficiente,
estamos acortando distancia. estamos haciendo que ya no vayan a hacer un tramite que en ocasiones por los
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horarios de la oficina no pueden acudir. solo tenemos dos personas para realizar el mantenimiento, pero no son
suficientes el fraccionamiento es muy grande, pero tampoco alcanza para contratar mas personas.

Es bastante caro poder tener en buenas condiciones las areas verdes, actualmente se cotizan hasta entre
$60,000.00 a $80.000.00 para realizar la poda, el municipio solo ha acudido 4 veces en todo este tiempo, sino
que hasta menos. se ha solicitado el riego, pero el municipio nos agenda para que puedan acudir y ellos
proponen la hora en que vienen.

v La seguridad es otro punto importante, antes las personas hacian lo que querian, levantaban la pluma, pero
ahora ya no esta permitido y dicen pero yo lo hacia antes, pero eso era antes hoy en dia no esta permitido, han
llegado hasta golpear a los guardias, se han metido con mi persona de mentada de madre diario, pero esto no
me quita el suefio, el dia que quieran les dejo las llaves, pero esto no es asi, yo tengo profesionalismo, (algunos
vecinos comienzan a murmurar otros los callan), simplemente nos vamos a ir a lo que dicen los estatutos, ahora
quien ha tenido la administracion de sus privadas, han recaudado cerca de $80,000.00 pesos anuales, cierto o
falso quién de ustedes ha administrado sus privadas?, todos murmuran y Edson indica continuamos por favor
el administrador comenta es pregunta y continta diciendo todo esto traducido al fraccionamiento, estamos
hablando de cerca de $5,000,000.00 y medio anuales, entonces que necesitamos mas recurso.

v Ingreso de escritos a diferentes dependencias del municipio, para dar atenciéon de mantenimiento en areas
gue les corresponden, luminarias, la pintura de las guarniciones, las nomenclaturas de las calles, pero lo unico
gue han hecho es hacernos a un lado, como bien lo dijo el abogado, se hizo la denuncia, se hizo la demanda y
pues la persona que estaba ahi como representante de la dependencia la destituyeron, incluso nos mando
llamar para que tuviéramos una pequefa reunién y comentarnos que queria meter un tianguis, la otra para que
todos estén bien conscientes, que van a abrir el real del cid, por avenida castilla, toda la avenida que es castilla
se abrid hasta lo que es urbi. pusimos nuestras inconformidades y afortunadamente fue destituido esta persona,
pero esto no ha impedido que se sigan metiendo escritos, sobre todo para que el fraccionamiento permanezca
cerrado, ahora hemos hecho la reparacién de barda en calle del rioja y vivar. la concertina de sorriegos.

v Parque para perros
v Reparacioén de coladeras en ductos de CFE

v Bacheo de calles en algunos casos los hizo el municipio y cuando ya no regreso los hicimos nosotros, con
los recursos propios de la asociacion.

v Pintura en puertas de contenedores de basura

v/ En una sesion de consejo se acordd la instalacion de pluma electrénica de salida para asociados en caseta
1, Porque estaba desaprovechado el carril de emergencias, ahora las emergencias entran por cualquiera de las
casetas, no se les restringe, se coloco porque la fila en esa salida ya era muy grande, con esa pluma se da
solucién a todos los vecinos con tag, pues es una gran alternativa, porque muchos vecinos salen antes de las
cinco de la mafana, algunos vecinos comentaron en la oficina que salir a las cinco ya era muy tarde porque
llegaban a la caseta a las 5:15 entonces con esto salen a las 4:45. las plumas de las casetas dos y cuatro se
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v Se tiene un mantenimiento constante en todas las plumas, esto porque han sido dafadas.

v Las plumas electronicas en caseta 1, nos ha ayudado a tener mas control ya que antes sélo llegaban y
aventaban la pluma ahora ya no, todos se registran y los motociclistas se quitan el casco.

v Pintura de bardas por grafitis

v Se recuperé una puerta de las calles que estan cerca del Oxxo, la robaron y la volvieron a vender a fierro
viejo que esta cerca del fraccionamiento.

v Se solicitd a negocios que estan en las plazas comerciales a asociarse, ya que muchos son residentes y usan
el tag para ellos mismos comerciantes y aparte, no estan pagando su mantenimiento, algunos si han acudido a
asociarse.

v Tenemos el proyecto de la instalaciéon de las camaras, pero desafortunadamente unos vecinos comentaron a
la guardia civil que quienes eran y estaban colocando camaras, nosotros solicitamos un permiso pero
desafortunadamente los cuates que llegaron desconozco porque, nos dijeron que teniamos que volver a solicitar
el permiso, fuimos a hacerlo pero ahora lo que pide el municipio es que ya no podemos colocarlas en los postes
del fraccionamiento y nosotros tenemos que hacer nuestra infraestructura y eso también es una elevacion de
costo de acuerdo a lo que nosotros tenemos.

v La clonacién de tag, es también un problema que tenemos, se han detectado vecinos que han clonado,
porque, para poder hacerlo se necesita el original, esto es como una mafia. hay algunos casos que se esta
procediendo.

V. Se ha invitado a negocios a que regresen al color original
v Se ha quitado la maleza que estaba sobre paseo castilla
v/ Mantenimiento en guarniciones en el conjunto y los monigotes.

v También se apertura una salida, en donde solo era con tag, ahora es para morosos, en caseta 4 haciendo su
servicio, abriendo la reja y levantando la pluma para poder salir.

v Se compraron bombas para poder sacar el agua de los charcos y dejar la vialidad lo mas limpia que se pueda.

v El trabajo con el municipio, logramos que quitaran el arbol que estaba al lado de la secundaria. mes y medio
para que vinieran a quitarlo.

Nosotros mes con mes ingresamos de 15 a 20 escritos cada mes acerca del fraccionamiento,
desafortunadamente no hemos tenido una respuesta. ustedes cémo pudieron ver, se solicitd apoyo de la
guardia nacional porque ustedes recordaran que la vez anterior se suscitdé un conato de rifia, les agradezco que
ahora no lo pgyandhsrben Ry, RRsasDIes dekiaes de febrero nosotros les ibamos a proponer la persona que
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podria ser la presidente y que podriamos votar por ella ya en esta segunda sesion, pero desafortunadamente
no la llevamos a cabo, muchas de las propuestas que teniamos, las tuvimos que hacer en sesion de consejo
para poder llevarlas a cabo, nosotros cada mes tenemos sesiones de consejo, en donde checamos los
proyectos que tenemos y lo que vamos a hacer. les puedo comentar que de los proyectos que se tienen para
el siguiente afo es hacer la oficina en una de las casetas ya sea en caseta 1 o caseta numero 4, seria un
proyecto a corto plazo. también que ustedes consideren contratar mas personal de mantenimiento, sobre todo
también que aprueben la instalacién de camaras de seguridad con infraestructura propia, que ustedes también
aprueben el ajuste de la cuota de mantenimiento mensual y que también aprueben el aumento al apoyo de
asimilados y el administrador, esto es a corto plazo.

A largo plazo nosotros queremos hacer

v Mantenimiento a las tejas de las plazas comerciales.

Vv Hacer una caseta como la caseta nimero 4, en la caseta nimero 3

v En la caseta niumero 2 no podemos hacer nada porque en algin momento la van a abrir.

v Adquirir el terreno que esta frente al kinder en paseo castilla esquina alférez, para hacer ahi la casa club.
todo esto que queremos hacer es con la aprobacion de todos ustedes, si y solo si lo permiten, alguien tiene
alguna duda, algunos vecinos indican “no”, agregando lo que sigue, un vecino pide la planta y pregunta sobre
las canchas de basquetbol, indicando a quien le corresponden esas canchas, el administrador comenta, que
bueno que pregunta para que todos estemos enterados, los parques y las canchas estan en comodato con el
municipio como esto esta a cargo de INDEPORTE solo lo que se hace es podar en donde nos permiten. el
administrador pregunta si tienen alguna pregunta, pero un vecino toma la palabra para decir que se siga con lo
demas, que tomarle importancia es como si quisieran que se siga con la administracion y no es asi.

El secretario pasa a otro punto de la orden del dia.

IX. Asuntos generales.
1.DESTITUCION DEL ADMINISTRADOR DE “COMUNIDAD DECIDIDA, A. C.”.

El secretario comenta que lo que se debe hacer es hacer planillas, hacer votaciones y hacer todo lo que nosotros
hicimos para poder estar aqui, todos comentan que no, entonces el secretario le cede la palabra la sefiora lucia,
comentando ella lo mismo que dijo el secretario, adicionando que primero se debe de llegar a un acuerdo de
destitucion y después fecha para la convocatoria, otra vecina indica que a ella le consta que muchos vecinos si
lo han ofendido y que no se dejen llevar, ya que podremos estar de acuerdo o no en como se hacen las cosas
y que no se dejen llevar. siempre va a haber gente a favor y en contra y que nosotros también dafiamos todo y
no soélo responsabilizar a sélo el administrador. otro vecino comenta que podria ser en seis meses. realmente
no se ponen de acuerdo en la fecha. finalmente se ponen de acuerdo en la fecha, con el apoyo del abogado y
se realiza la votacion.

Acuerdo: fecha propuesta para lanzar convocatoria para cambio de administrador 15 de febrero
votos a favor --29--(veintinueve), votos en contra --0--(cero) y abstenciones --15--(quince)
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Una vecina comenta que, porque la asamblea no se hace en el cid, una vecina comenta que de acuerdo con
estatutos lo recomendable es hacer en el cid, pero que, si hay riesgo en la integridad de las personas, se puede
hacer fuera, asi también comenta que la vez anterior ella vio como nos arrebataron los documentos y hasta
golpeteo hubo, entonces piensa que por eso no traemos documentacion.

comentan la fecha de la préxima asamblea, entonces se propone la fecha de 22 de marzo.

acuerdo: después de la convocatoria para el cambio de administrador, la asamblea se realizara el dia 22 de
marzo de 2026 y siendo en un salén de eventos.

votos a favor --(33)-- en contra --(0)—abstenciones --(11)--

Quieren hablar ahora del horario de la oficina, el vecino Edson comenta que no estan de acuerdo en el cambio
de horario y que asi se atienda a una mosca que debe de estar abierto, entonces indica que se regrese al
horario, otro vecino indica que se respete el horario de los trabajadores que porque estan trabajando en pleno
rayo del sol, la tesorera comenta que ellos pidieron que se cambiara el horario, no es que nosotros les digamos
gue se pongan a trabajar en el rayo del sol, el administrador comenta que eso es solo los dias sabados, la
tesorera lo reafirma y comenta que los demas dias entran a las siete y se les compra lo necesario para trabajar.
el secretario les indica el horario de la oficina y se somete a aprobacion.

Acuerdo se regresa a la atencion en la oficina al horario anterior de lunes a viernes de 11:00 a 14:30 y de 16:30
a 19:00 sabado de 11:00 a 13:00 votos a favor (32) en contra (0) abstenciones (12)

2. DESTITUCION DEL CONSEJO DIRECTIVO.

Un vecino comenta que sera en la misma fecha que la convocatoria para el cambio de administrador, por lo
tanto, queda el siguiente acuerdo.

Acuerdo: fecha propuesta para lanzar convocatoria para cambio de consejo directivo seria igual al acuerdo del
punto 1 de asuntos generales. votos a favor --(36)-- en contra --(0)-- abstenciones --(8)--

3. MECANISMO DE COMUNICACION QUE SE TENGAN HACIA LOS SOCIOS.

Una vecina comenta que desde que ella llegé al fraccionamiento, pidié un reglamento y he tenido mucha
renuencia y he pedido cuando va haber asamblea y siempre no s€, no sé, entonces me gustaria saber cuales
son las fechas de asamblea, se me hace arbitrario que no siquiera podemos comentar en el chat, ayer pedi que
se volviera a enviar la convocatoria, porque solo la enviaron una vez y vi la lona pegada ahi, a mi me parece
que fue insuficiente la difusién de la asamblea y como somos gente que vamos a trabajar y llegamos muy tarde,
entonces si somos tres mil gentes y en el chat solo hay quinientos, a mi se me hace muy deficiente esa
comunicacion, creo que se debe de mejorar en ese punto, una difusién mas contundente, asi como nos ponen
lonas de estas son las reglas y esta bien, creo que se puede mejorar esa parte, ya que esta aclara y genera
mucha inconformidad. un vecino comenta que se haga el uso de la pagina web que se cred, que ese es un
acierto, que se utilicen las redes sociales para informacion y los reglamentos, nos inconformamos con las
sanciones, pero no nos fundamentan, cémo lo dice la vecina que si somos acreedores a una sancién que a
nosotros se nos comenté por qué. que utilicen la pagina que tienen para informar, que se suba toda la
informacion. el vecino Edson comenta que se tenia un chat con 100 gentes, pero desgraciadamente empezaron
a depurar ese chat, que se quede la gente que esta interesada en aportar, que no debemos sentirnos agredidos,
que aprovechemos a la gente. la informacién debe de ser del administrador, para que se acaben los comentarios
y se informe a la gente. otra vecina comenta que se debe de informar que pasa, ya que vio la reja dafiada, pero
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preguntd y no le contestaron y que ve que las cuotas de mantenimiento han disminuido, lo que habla del
descontento de la gente.

La tesorera le comenta que no, que lo ve asi porque faltan noviembre y diciembre y que al contrario que gracias
al trabajo que se esta haciendo, tenemos mas de 300 nuevos asociados. hasta en vigilancia hubo mas
elementos, para los accesos. otro vecino comenta, que los vigilantes no estan preparados, no saben leer, que
les falta mucha capacitacion. la tesorera comenta que ahi deben de tener bien en cuanta a quien van a meter,
porque hay gente de verdad que quiere venir hacer negocio, porque las personas no estan con nosotros porque
quisieron hacer negocio y nosotros no lo permitimos, de verdad tengan lo bien en cuenta, yo me salgo, con el
gusto que entré con ese mismo gusto me salgo, de verdad y con las manos bien limpias, de que no me lleve ni
un peso y de que las personas estan jalando gente, porque hay mucha gente que se deja jalar, se deja manipular
porque a nosotros nos dieron un presupuesto de $80,000.00 de poda nosotros pudimos agarran una persona
que cobraba un poquito menos, y asi pudimos ahorrar, si no nos hubiera alcanzado para menos, al contrario y
otras personas que estaban en nuestro grupo dijeron que la poda eran $140,000.00 siendo que el sefior cobraba
$80,000.00 y por eso se enojaron, que la seguridad querian meter seguridad de $250 quincenales, siendo que
nosotros pagamos menos, porque quieren hacer negocios aqui porque quieren agarrar a gente inocente, para
que se involucren y que nos saquen y si nos sacan que bueno, esto si es mucho trabajo y mucha
responsabilidad, y de verdad que la gente que esté aqui ojala que haga un buen trabajo.

4. AUDITORIA EXTERNA
punto desahogado.
5. REVISION DE ACUERDOS Y SANCIONES PARA LOS ASOCIADOS.

Un vecino comenta que de donde salieron las sanciones, piensa que fue unilateral. una vecina comenta mas
bien lo que deberian de hacer es respetar las reglas, porque no tendrias una sancion si cumples con las reglas.
otra vecina comenta que a ella le pas6é que una moto paso detras de ella, pero no sé dio cuenta, entonces lo
aclaré, pero que no fue su culpa. la vecina le comenta, pero no porque lo hayas hecho a propdsito. la vecina
lucia comenta que ellas fueron las que hicieron el reglamento y esta vigente, pero que no estan las sanciones
como tal, ademas que ella no tiene auto y toma Uber y que ella ingresa al Uber con su tag, porque no se va a ir
a formar a la caseta de visitas, pero no la esta transfiriendo a alguien porque viene con ella, porque ella se esta
haciendo responsable de su tag. la tesorera comenta vecina, yo trabajo de Uber y cuando salgo con cliente
paso por el area de visitas, dejando identificacion, pero cuando no estoy trabajando usé mi tag de forma normal.
entonces lo que se va a hacer es leer los acuerdos que se tenian anteriormente y ustedes voten si estan de
acuerdo o no, varios comentan que si

Reglamento para uso de tag.
A. Es sélo para tu uso, no es transferible votos a favor --(27)-- en contra --(0)-- abstenciones --(17)--

B. Las visitas ingresan en caseta 1, no puedes dar acceso a visitas con INE o licencia vigente. votos a favor
--(25)-- en contra --(0)-- abstenciones --(19)--

El administrador comenta que han utilizado el tag para ingresar mudanza y que se les ha sancionado y esto
genera inconformidad, le ha tocado estar en la madrugada detenido el ingreso de mudanza y en la fiscalia por
temas de proteger la seguridad del fraccionamiento. hemos determinado el sacar los muebles de poco en poco
con copia de INE, pero no esta permitido que sea frecuente. debo ser tajante y eso no les gusta, me dicen oye
déjame que, entre mi servicio de gas, les he dicho no y eso les molesta porque no doy permisos y no doy
excepciones, porque el acceso es hasta las ocho y me lo piden a las siete y me dice andale, y esa es la molestia.
afortunadamente hemos puesto un poco de rigor, en las reglas y en los horarios. los guardias a como los
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llegamos a ver en mayo de 2024 hoy en dia los guardias ya no permiten nada, ya no son sorprendidos por los
vecinos y cuando alguien quiere sorprender, es cuando nos vamos hasta la fiscalia. un vecino comenta que
existen guardias venezolanos o cubanos y que perddn, pero si se alquilan por dos pesos, deben de hacer su
trabajo, aunque digan que es para lo que nos alcanza, perdonen, pero no, la tesorera comenta que hablando
de la seguridad que el sr Josué queria meter una empresa de seguridad que estaba con los 300, pero no sé lo
permitimos y ese fue su enojo, contintia con la lectura del reglamento.

C. No puedes dar acceso a camiones de mudanza y proveedores votos a favor --(25)-- en contra --(0)—
abstenciones --(19)--.

D. Elingreso con tag es s6lo para un auto a la vez y registrado en la misma, no pueden ingresar a la vista
votos a favor --(26)-- en contra --(5)-- abstenciones --(13)--.

E. Los taxis de aplicacion entran por caseta 1y no esta permitido darle acceso con tag.
votos a favor --(23)-- en contra --(5)-- abstenciones --(16)--.

La tesorera comenta que si estan de acuerdo con las sanciones, de 7 dias y de 7 en 7 dias o baja definitiva,
una vecina comenta que si es reincidente que pague una multa, pero el abogado comenta que debemos tener
cuidado con eso por qué no se puede imponer una multa porque no es una autoridad e incurririamos en una

situacion de otra indole. la tesorera comenta que entonces serian 7 dias, 14 dias y la baja del tag, entonces se
vota para ver si estan de acuerdo con las siguientes sanciones.

V7 Dias de suspension, por primera vez votos a favor --(22)-- en contra --(2)-- abstenciones --(20)--

v'15 Dias de suspension por segunda vez votos a favor --(21)-- en contra --(0)-- abstenciones --(23)--

V15 Dias de suspension o un mes tercera vez votos a favor --(20)-- en contra --(0)—abstenciones --(24)--

se vota ahora de qué tiempo se tardara en la reincidencia
v tres meses votos a favor --(20)-- en contra --(0)-- abstenciones --(24)--

v seis meses votos a favor --(5)-- en contra --(0)-- abstenciones --(39)--

entonces quedaria asi

sanciones por primera vez de no cumplir las reglas de uso de tag:

V7 Dias de suspension, por primera vez
V15 Dias de suspensioén por segunda vez
V15 Dias de suspension por tercera vez

Pasado este tiempo reinician las sanciones, en caso de reincidencia seria de tres meses, para volver a iniciar
con la primera sancion.

6. Aclaracion de convenios.
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Este punto no se toco.

7. No al aumento de la cuota de mantenimiento sélo se realiza la votacién de este punto. a favor de que no se
aumente la cuota de mantenimiento votos a favor --(24)-- en contra --(0)-- abstenciones --(20)--

El vecino Edson comenta que no se toco el tema de la supervisora de areas comunes, entonces la supervisora
se presenta ante todos, diciendo que mi funcion era, el vecino Edson la interrumpe y comenta es, a lo que ella
comenta es y continua, es supervisar lo que se hace en el fraccionamiento, a veces yo le daba los informes,
una alcantarilla, aqui esta mi trabajo para quien quiera, puede verlo, ademas uno un tema que no estoy de
acuerdo que se pinte de blanco por la norma, ellos investigaron y me dijeron que si, que si se podia, si se puede
pero se les esta invitando a qué se estacionen, porque asi es la norma que se pueden estacionar, si hay una
linea blanca, entonces yo les dije pero para que entrar en conflicto, yo sé que si se puede, que se pinte de
amarillo y se siguié pitando de blanco, a la mejor esa es parte de a la mejor que ellos piensan, que no trabajo,
pero si trabajo, tan es asi que cada mes les estoy llevando, lo que yo veo que al fraccionamiento le hace falta,
la basura, que el sefior que les iba a informar a ustedes, la asamblea que no se me estaba dando mi apoyo, me
elimind del grupo de representantes, para que no les dijera, entonces quien guste puede acercarse yo les
ensefno todo lo que he aportado en el fraccionamiento, cuando fue el bacheo yo les pedi que bachearan en la
caseta dos, sin ningun costo yo lo reporté, el tema es que desde el mes de octubre no me han dado mi apoyo.

El vecino Edson le pregunta que cuanto se le debe, la supervisora comenta son seis mil pesos y bueno lo que
va de diciembre que aun no acaba, una vecina comenta y cuanto se le paga a los de administracion que estan
todo el tiempo, otra vecina comenta bueno ya no al administrador por ejemplo la chica que esta todo el tiempo
cuanto se le paga, el contador comenta es un poco mas del minimo como quinientos pesos mas, una vecina
comenta de ellos son apoyos y esos se acordaron en asamblea, el caso de la Sra. es que se le adeudan dos
meses.

La tesorera comenta ahora ya escucharon a la Sra. ahora nos van a escuchar, desde que nosotros fuimos
votados la sefiora, se presentaba de vez en cuando a la oficina y nos mandaba mensaje de WhatsApp, aqui
hay un hoyo, pero en donde esta, bueno si luz pero hay que decir en tal calle y quiero esto, pero no, asi paso
todo el afio, este afio fue lo mismo, habia dias en que cuando era fin de mes llegaba y decia hola como estan
y se iba, asi fueron varios meses, y asi, cuando era un dia antes, llegaba y decia cuando van a depositar, le
decia hoy o mafana, a bien y se retira, y no hacia su funcioén, cuando haciamos sesiones de consejo, la sefiora
rosa le decia y tu trabajo, luego te lo paso le decia, y nunca hacia nada, la Sra. empez06 a trabajar desde que
una vez en sesion se le dijo, sabes que, no la podemos dar de baja porque ya somos pocos, entonces hay que
obligarla a hacer su labor como debe ser, entonces le dijimos sabes que presenta tu trabajo, nosotros queremos
estar cuidando el dinero, ya son muchos meses que no presentas nada, en el bacheo por obviedad quien tendria
que estar, algunos vecinos comentan a el administrador, la tesorera continua y la supervisora, quien creen que
estaba una servidora, asi para el riego, solo una vez me apoyo, una vecina comenta propuesta, la tesorera le
indica permitame, entonces en una asamblea interna le dijimos sabes que luz necesitamos tu trabajo, no
podremos estar asi, porque no haces nada, solo llegas a ver tu celular y que tienes problemas y no terminas de
hacer nada, ok, entonces presento una gestién que habia hecho el administrador, solo que coloco las imagenes
muy chiquitas, para que no se viera que estaba presentando, y esa fue la primera mensualidad y esa fue en el
mes de agosto y ahi se le pago la mensualidad, en septiembre no presenta nada, y estabamos asi como que
hacemos, solo llegé con un folder y ahi lo dejé, pero no dijo ya hice esto ya hice lo otro, entonces hablamos con
el contador que podemos hacer, y ya dejaba hojas y ya ni contestaba el saludo, entonces yo propuse la sra.
rosa y el administrador estuvo de acuerdo, que en la asamblea se decida que se va hacer, si ustedes deciden
que se le pague, adelante, desde que se le rescindid el pago ya entregd varias cosas, entonces decidimos
llevarlo a asamblea y si ustedes deciden que se pague, se paga y listo.

El vecino Edson comenta lo que veo es que ustedes decidieron algo sin la asamblea, lo que tu me estas diciendo
no dudo de tu palabra, pero tampoco puedo dudar de ella, porque si yo me pongo a evaluar el trabajo de cada
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uno de ustedes, para mi puede ser deficiente pero para el vecino puede ser muy bueno, entonces nosotros
debemos de estar enterados de lo que estan haciendo, pero si ustedes estan imponiendo cosas, sin la
autorizacién de nosotros entonces, se estan sobrepasando, a mi, repito, no tengo duda de lo que dices pero
tampoco tengo duda de ella, entonces ustedes tienen que pagar y en la asamblea decir a ver fulanito de tal, que
esta pasando porque a ti se te esta pagando, mucha gente puede decir el sr no trabaja, al sr no se le ve en el
fraccionamiento, tu me dices que si trabaja y que si esta en el fraccionamiento, a quien le creo al vecino que me
dice que no trabaja o a ti que me dices que si trabaja. si me explico, todo esta en medio.

Una vecina comenta a ver entonces cuando le estas descontando a los que solo trabajan 10 dias, todos
quisiéramos un trabajo asi, otra vecina comenta, a ver no, tampoco decir que no trabajan porque la gente si
esta ahi, no hay que ser deshonestos, no abren todos los dias, pero si estan ahi. todos empiezan a hablar y no
se entiende. una vecina comenta también entonces que controles les pueden poner para que se registren si
van, a lo que comenta la contadora a ellos no se puede tener un registro de asistencia porque no son empleados.
se termina la discusion con el acuerdo que se le pague lo que se le debe a la supervisora y que siga presentando
su trabajo.

debido a que ya se alargé mucho la reunion se procede a realizar el cierre de la asamblea.

X. Cierre de asamblea.

No habiendo mas asuntos que tratar, se da por concluida la presente asamblea general ordinaria, siendo las
15 horas con 45 minutos del dia 21 de diciembre de dos mil veinticinco, firmando al margen y al calce de la
presente acta, quienes en ella intervinieron y se anexan a la presente lista de asistencia de los vecinos
asociados, para constancia de la realizacion de la misma.
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